RSE/RSO et Développement Durable : initier la @ CCl Formation Pro
démarche et s'engager comme entreprise
responsable (Niveau 1)

RSE - Développement Durable - 2026

La formation en résumé

1985 €

(non assujetti a la TVA)

La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) ou des Organisations (RSO) est
devenue un levier essentiel pour la compétitivité et la pérennité des entreprises ou
des organisations, quelles que soient leur taille et leur activité. S’engager dans une @
démarche RSE ou RSO, c’est intégrer les enjeux du Développement Durable dans la 21 heures
stratégie d’entreprise. Cela permet non seulement de répondre aux attentes des

parties prenantes (clients, collaborateurs, investisseurs), mais aussi de se préparer @
aux défis de demain en matiere de régulation environnementale et sociale. Selon le )
barometre RSE 2021, 83 % des grands groupes et 65 % des ETI se considérent 3 jours

aujourd'hui « actifs » ou « trés actifs » sur les sujets RSE. L'engagement RSE/RSO
est également en forte progression chez les TPE/PME, dont plus d'un tiers ménent
déja des actions concréetes dans ce domaine. En 2023, 88 % des consommateurs
déclarent préférer soutenir des entreprises responsables, et les entreprises ayant @ s s
une politique RSE performante enregistrent une rentabilité supérieure de 5 a 10 %
par rapport a leurs concurrents (source : Global Sustainable Investment Review)

12 jours + 1 jour Financement  Mises en situation
FNE-Formation

s N - - . nous consulter
En intégrant la RSE/RSO a votre stratégie, vous pourrez améliorer votre image de ( )

marque, attirer et fidéliser vos collaborateurs tout en réduisant les risques liés au
non-respect des obligations environnementales ou sociales. Intégrer la RSE/RSO
dans votre quotidien c'est donc gagner en Expérience Clients, en Expérience
Collaborateurs mais aussi en Business car de plus en plus d'appels d'offres exigent
un engagement en RSE/RSO et Développement Durable, sans compter I'entrée en
vigueur de la directive CSRD selon laquelle les entreprises sont désormais tenues
de publier des rapports extra-financiers détaillant leurs impacts environnementaux et .
sociaux, tant en interne que tout au long de leur chaine d’approvisionnement. Cet Dates et villes
impératif pousse donc les fournisseurs et les clients & adopter des pratiques plus Lyon - 04 72 53 88 00
responsables sous peine de perdre des partenariats stratégiques.

Acces Mobile
learning

« 30/03, 31/03, 30/04
Cette formation vous permettra de comprendre les principes directeurs de la * 05/11, 06/11, 04/12
RSE/RSO, d'identifier les enjeux pour votre entreprise ou votre organisation et de
structurer une démarche durable et adaptée a vos spécificités.
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Objectifs :

A l'issue de la formation, vous serez
capable de:

Le

Définir les concepts clés du
Développement Durable et de la
Responsabilité Sociétale des
Entreprises (RSE) en s’appuyant
sur les référentiels internationaux,
notamment la norme ISO 26000
Identifier les multiples enjeux de
I'entreprise a mener une démarche
RSE

Identifier les pistes d’amélioration de
sa démarche pour élaborer son plan
d’actions (repérer les enjeux
stratégiques, les axes prioritaires,
les bénéfices et hiérarchiser les
priorités)

Identifier les parties prenantes
internes et externes, et évaluer leurs
attentes afin de les intégrer dans la
stratégie RSE (double matérialité)
Déployer un ou plusieurs objectifs
de sa feuille de route et faire un
retour d'expériences au groupe
Développer des campagnes de
communication RSE en se
prémunissant des risques de
greenwashing

Analyser les différents labels et
certifications RSE existants, et
sélectionner ceux qui apporteraient
une valeur ajoutée a l'organisation

contenu

Participants :

Toute personne faisant partie d'une
organisation/entreprise, voulant
comprendre et mettre en ceuvre une

démarche RSE en impliquant I'ensemble

des parties prenantes.

Cette formation s'adresse exclusivement
aux personnes qui n'ont pas encore eu

d'audit RSE/RSO et qui n'ont pas déja
initié une démarche de la labellisation
RSE/RSO ou Développement Durable

(nous vous préconisons ici le Niveau 2)

Prérequis :

Cette formation s'adresse exclusivement
aux personnes qui n'ont pas encore eu

d'audit RSE en entreprise et qui n'ont
pas déja initi¢é une démarche de la

labellisation RSE ou Développement
Durable (nous vous préconisons ici le

Niveau 2 "Manager une démarche RSE

et Développement Durable en
entreprise: faire de la Responsabilité
Sociétale une culture d'entreprise")

Qu'est ce que la RSE ? Comment la définir ? Que recouvre-t-elle et

quels en sont les grands principes ?

Les fondamentaux du développement durable et de la RSE :

Historique et contexte du développement durable
Définition du développement durable et de la RSE
Cadre |égislatif et réglementaire : ISO 26000, Loi Pacte, Taxonomie verte

européenne

Différencier RSE, ESG et Développement Durable : concepts et

complémentarités

Apercu des normes CSRD, GRI, ESRS
e Les entreprises concernées par la RSE

Les acteurs du développement durable et de la RSE

ISO 26000 : le référentiel international de la RSE :

Objectifs de la norme

Les principes de la RSE selon ISO 26000
Les questions centrales et domaines d’actions

Exemple de bonnes pratiques

Engager sa démarche RSE: déployer un plan opérationnel

Identifier sa responsabilité sociétale : identifier sa sphere d'influence, sa chaine

de valeur

Identifier les bénéfices pour son organisation de mettre en place une démarche

RSE, hiérarchiser ses enjeux

Identifier ses axes stratégiques par rapport a la démarche RSE afin de fixer des

objectifs

Identifier et hiérarchiser ses parties prenantes en vue de les intégrer dans la
démarche RSE (analyse de la double matérialité)
Comprendre et répondre a leurs attentes

Réaliser son autodiagnostic RSE

Construire et formaliser son plan d’'actions RSE
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Valoriser sa démarche RSE et communiquer en interne et en externe

Communiquer sur sa démarche RSE :

Les enjeux de la communication interne et externe

¢ Comment engager la Direction et les collaborateurs dans la démarche a court,
moyen et long terme ?

Comment embarquer ses parties prenantes dans la démarche ?

Les reportings RSE : reporting extra-financier, tableau de bord, livret RSE
Création de son modeéle de valeur

Comment éviter le piege du greenwashing ?

Identifier les labels et certifications RSE les plus pertinents pour son
organisation

e Connaitre les différents labels RSE existants
e Identifier celui ou ceux qui constitueraient une plus-value pour son organisation

Moyens pédagogiques et d'encadrement

Moyens pédagogiques et d’encadrement :
Formation interentreprises avec alternance d'apports théoriques et pratiques.

Pédagogie active : Echanges, analyses de pratiques, mises en situation, cas réels
d'entreprises

Support de formation remis aux participants.
Groupe de 3 a 12 participants maximum.

Formation animée par un de nos formateurs experts de son domaine et sélectionné
selon un processus qualité certifié. Les formateurs sont accompagnés par notre pole
pédagogique intégré « Agir et Apprendre ». Parcours du formateur disponible sur
simple demande.

Suivi et évaluation de la formation :

Les acquis sont évalués en cours et en fin de formation notamment au travers de
QCM, mises en situations, mises en pratiques, présentations... Qui feront I'objet
d’une analyse/correction et d'un retour du formateur.

Une évaluation de satisfaction est complétée par les participants et un tour de table
collectif est réalisé avec le formateur en fin de formation.
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https://www.cciformationpro.fr/article/notre-pedagogie-et-nos-innovations
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